	Администрация г. Обнинска


 Итоговые данные по письмам граждан 
 Дата поступления, с::  01.04.2016
 Дата поступления, по:  30.06.2016

	Тип обращения 
	Всего 
	Положительно 
	Отрицательно 
	Разъяснено 
	Меры приняты 

	В работе
	27
	0
	0
	0
	0

	Переписка по вопросам землепользования, 
личного подсобного хозяйства (личного характера) 
	49
	26
	7
	16
	22

	Переписка по вопросам транспорта и связи 
(личного характера)
	29
	11
	0
	18
	8

	Переписка по жилищным вопросам (личного характера)
	34
	6
	1
	27
	6

	Переписка по вопросам индивидуального жилищного строительства (личного характера)
	6
	3
	0
	3
	0

	Переписка по вопросам культуры и спорта (личного характера)
	2
	1
	0
	1
	0

	Переписка по вопросам благоустройства городских территорий и экологии 
(личного характера)
	75
	44
	0
	31
	31

	Переписка по вопросам эксплуатации жилого фонда (личного характера)
	30
	6
	0
	24
	3

	Переписка по вопросам градостроительства, 
ремонта дорог и мостов 
(личного характера)
	93
	37
	1
	57
	28

	Переписка по вопросам водоснабжения и отопления (личного характера)
	3
	0
	0
	3
	0

	Переписка по вопросам электроснабжения 
и газификации 
(личного характера)
	6
	1
	0
	5
	1

	Переписка по вопросам оплаты коммунальных услуг 
(личного характера)
	5
	0
	0
	5
	0

	Переписка по вопросам социального обеспечения (личного характера)
	25
	0
	0
	25
	0

	Переписка по вопросам образования и дошкольного воспитания (личного характера)
	19
	3
	0
	16
	2

	Переписка по вопросам торговли и общественного питания (личного характера)
	13
	9
	0
	4
	2

	Переписка по вопросам труда: трудоустройство, увольнение 
с работы, организация и охрана труда, оплата труда (личного характера)
	7
	0
	0
	7
	0

	Переписка по вопросам паспортизации, прописки 
и общественной безопасности (личного характера)
	3
	0
	1
	2
	0

	Переписка по вопросам предоставления информации, справок (личного характера)
	9
	3
	0
	6
	3

	ИТОГО 
	435
	150
	10
	250
	106


